FORSLAG til rutine for innkalling av grupper i Angstringen Mai 2021

For at flest mulig skal bli med av dem som star pa liste til oppstart i en ny gruppe, virker det
som at det er lurt a gjgre innkallingen av gruppa pa en systematisk mate. Dette gjelder
kanskje spesielt nettgrupper, som sannsynligvis ikke fgles like «bindene» for dem som
melder seg pa.
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Forklare tydelig i registeringssamtale hvor viktig det er med mgteplikt (og
meldeplikt). Bade for den enkelte at mgtene prioriteres (det kan skje mye pa ett
mote), og for gruppa hvor avgjgrende det er med kontinuitet. Kan gjerne nevne
brukerundersgkelsen som dokumenterer nettopp dette. Dessuten kan det veere flere
pa vent som gnsker plass i gruppa.

Sende innkalling pa SMS omtrent 1 uke f@r (kanskje 10 dager hvis de har statt lenge
pa vent). Skrive tid og sted for oppstart, hvem som er igangsettere, og be om
bekreftelse pa om de skal mgte til 1. mgte eller eventuell arsak hvis de ikke kan
mgte.

Etter hvert som deltakerne bekrefter oppmete, registrere fortlgpende pa
deltakerlista. Viktig & ha god oversikt. Gjerne med et kommentarfelt for & notere
spesielle ting for eksempel at noen gir beskjed om at de kommer litt forsinket til et
mote etc. Et tips er @ lage en liste som har plass til 3 huke av for oppmgte etc pa alle
mgtene i igangsetter-perioden.

Ringe til de som ikke har svart pa SMS noen dager f@gr oppstart. Det holder a prgve a
ringe én gang. Kan gjerne sjekke opp mot 1881.no og gulesider om telefon-
nummeret stemmer hvis de ikke svarer. Eventuelt prgve a sende en mail ved
mistanke om at nummeret ikke stemmer eller sgke opp navnet pa 1881 og gulesider.

Sende paminnelse pa SMS samme dag som oppstart av gruppe, noen timer fgr
mgtet begynner. Minne om mgteplikt og be de som eventuelt ikke kan komme
allikevel om a gi beskjed om det, med arsak.

Kan gjerne prgve a purre / ringe én gang til de som eventuelt ikke mgter opp til avtalt
tid (som har bekreftet at de skulle komme). Det kan gjerne gjgres allerede ved
oppstarten av det fgrste mgtet, eller i pausen.

For digitale grupper kan det vaere fint a tilby at deltakerne kan komme inn fra 1 time fgr det
ferste mgtet begynner, hvis de gnsker a teste at det tekniske fungerer (bilde/lyd etc).

Alle er ikke komfortable med a ringe opp deltakere, sa det far vaere helt opp til den enkelte!



